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Hướng dẫn lắp �ặt
Đảm bảo bề mặt lắp �ặt �ủ chắc chắn �ể giữ �ược trọng lượng gấp ba 
lần trọng lượng thiết bị
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*Sau khi lắp �ặt xong, truy cập vào FPT Camera 
�iều chỉnh lại góc nhìn (nếu cần thiết)



Kết nối

Quét mã QR phía trên �ể tải 
và cài ứng dụng FPT Camera

Hoặc tìm kiếm FPT Camera trong kho ứng 
dụng trên Google Play hoặc App Store

fpt camera
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Thêm camera vào ứng dụng
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- Chế �ộ ghép nối Bluetooth sẽ là chế �ộ mặc �ịnh khi thêm mới camera
- Để chắc chắn rằng thiết bị �ang trong chế �ộ ghép nối Bluetooth: 
Quan sát �èn LED thông báo trạng thái trên camera, �èn màu trắng, 
nháy 4 lần liên tục rồi tắt và lặp lại
- Để chuyển �ổi giữa hai chế �ộ kết nối ghép nối Bluetooth và ghép nối 
AP Wi-Fi (quét mã QR), hãy nhấn nút reset 3 lần liên tiếp. Thiết bị sẽ phát 
thông báo bằng loa: “Đang chuyển �ổi phương thức kết nối”. Sau �ó, 
�èn LED sẽ thay �ổi tín hiệu tương ứng với chế �ộ mới: nếu ở chế �ộ 
Bluetooth, �èn trắng nháy 4 lần liên tục rồi tắt và lặp lại; nếu ở chế �ộ AP 
Wi-Fi, �èn trắng nháy rất nhanh. Khi chuyển �ổi hoàn tất, loa sẽ phát 
thông báo: “Đã chuyển sang phương thức Wi-Fi/Bluetooth”
* Lưu ý: Chỉ có thể chuyển �ổi giữa 2 phương thức khi chưa gửi thông tin 
Wi-Fi �ến hệ thống

Đèn LED thông 
báo trạng thái

Nhấn nhanh 
3 lần liên tiếp �����
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Trường hợp thêm camera bằng Bluetooth
- Hướng dẫn thực hiện trên app

*Lưu ý: Chọn �úng số serial của 
những camera cần thêm

Bỏ chọn

Tìm kiếm thiết bị

Thiết bị �ã tìm thấy

Camera

<SerialNumber> 1

<SerialNumber>

<SerialNumber>

Tiếp tục 2

Thêm camera giám sát

Thiết bị �ã tìm thấy Thêm

Đặt �iện thoại càng gần thiết bị 
mục tiêu càng tốt

*Mở ứng dụng và �ăng ký tài 
khoản (nếu truy cập lần �ầu)

Thêm camera mới

Trang chủ

*Cần �ặt tên tất cả các thiết bị 
�ược chọn ở bước tìm kiếm thiết bị

Đặt tên camera

<SerialNumber>

Tiếp tục

2

Camera ....|1
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*Chờ quá trình �ặt tên 
camera hoàn tất

Đặt tên camera

<SerialNumber>

Tiếp tục

Nhập mật khẩu 
Wi-Fi của bạn

2

1

Cấu hình Wi-Fi

*Vui lòng chờ �ến khi kết 
thúc quá trình kết nối Wi-Fi

Kết nối với Wi-Fi camera

<SerialNumber>

*Thông báo kết nối 
thành công

#Camera

#Camera

Trang chủ
Kết nối với Wi-Fi camera

<SerialNumber>

- Nếu bạn không thể thêm camera vào ứng dụng, vui lòng tham khảo mục 
“HƯỚNG DẪN KHẮC PHỤC SỰ CỐ KẾT NỐI WI-FI” �ể �ược hỗ trợ chi tiết
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Thêm camera bằng cách quét mã QR

*Mở ứng dụng và �ăng ký tài 
khoản (nếu truy cập lần �ầu)

Thêm camera mới

Trang chủ

Thêm camera giám sát

Thêm bằng mã QR
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- Nếu bạn không thể thêm camera vào ứng dụng, vui lòng tham khảo mục 
“HƯỚNG DẪN KHẮC PHỤC SỰ CỐ KẾT NỐI WI-FI” �ể �ược hỗ trợ chi tiết

1

2

*Vui lòng không ngắt kết nối mạng 
và chờ �ến khi kết nối hoàn tất

* (1) Chọn tên camera có sẵn hoặc 
tùy chọn �ặt tên camera ở phía dưới

2

1

Tiếp tục
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Hướng dẫn khắc phục sự cố kết nối 
Wi-Fi
Trong quá trình sử dụng nếu camera không kết nối �ược Wi-Fi, bạn có thể 
sử dụng cách dưới �ây �ể khắc phục sự cố:
- Đẩy cầu mắt camera lên phía trên cùng, nhấn giữ nút Reset trên camera 
6 giây cho �ến khi �èn LED chuyển sang màu cam sáng �ứng, sau �ó quan 
sát chờ tín hiệu �èn LED chuyển sang màu trắng, nháy 4 lần liên tục rồi tắt 
và lặp lại

Nhấn giữ 6 giây �����
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#Camera

#

Trang chủ

- Hướng dẫn thực hiện trên App

*Nhấn chọn vào camera cần 
"khắc phục sự cố kết nối 

Wi-Fi"
Cài �ặt camera

Thay �ổi Wi-Fi

Cài �ặt chung

Thay �ổi Wi-Fi

Cấu hình Wi-Fi

Lựa chọn 
của bạn là?

*Vào mục ‘’Cài �ặt camera’’ 
trên app
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Tiếp tục

Nhập mật khẩu 
Wi-Fi của bạn

2

1

Cấu hình Wi-Fi

*Lưu ý: Đảm bảo thiết bị của 
bạn �ược �ặt gần camera

Hủy Tiếp tục

Cấu hình Wi-Fi

*Vui lòng chờ �ến khi kết thúc 
quá trình kết nối Wi-Fi

Kết nối với Wi-Fi camera

<SerialNumber>

#Camera

#Camera

Trang chủ
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Tín hiệu �èn LED

Tín hiệu �èn LEDTrạng thái thiết bị

Bắt �ầu cài �ặt Wi-Fi (Chế �ộ 
AP Wi-Fi)

Đang kết nối Wi-Fi

Kết nối Wi-Fi thành công và 
hoạt �ộng bình thường

Cấp nguồn �iện

Đang khởi �ộng lại

Đang cập nhật

Bắt �ầu cài �ặt Wi-Fi (Chế �ộ 
mặc �ịnh Bluetooth)

Đèn trắng, nhấp rất nhanh

Đèn trắng nháy, �èn cam nháy

Đèn trắng sáng �ứng, không nháy

Đèn cam sáng �ứng, không nháy

Đèn cam sáng �ứng, không nháy

Đèn trắng, nháy nhanh

Đèn trắng, nháy 4 lần liên tục rồi 
tắt và lặp lại

Phát hiện chuyển �ộng hoặc 
có người

Đèn trắng, nháy rất nhanh



Chúc các bạn có những 
trải nghiệm tuyệt vời

Liên hệ
Nếu bạn cần thêm thông tin, hãy ghé thăm 

website https://fptcameraiq.vn
hoặc liên hệ số hotline 19006600


